;2% CASCAIS

POLITICA DE GESTAO INTEGRADA {.. AMBIENTE

Qualidade | Ambiente | Gestéo de Ativos | Conciliagdo da Vida Profissional, Familiar e Pessoal | Anticorrupg¢éao | Bem-Estar e
Felicidade Organizacional

A Administracao da EMAC - Empresa Municipal de Ambiente de Cascais, E.M., S.A., consciente da
importancia da qualidade, da gestdo sustentavel dos seus ativos, da protecdo do ambiente, da valorizagao
das pessoas e da ética organizacional, e ciente do impacto que as suas atividades tém no concelho de
Cascais, compromete-se a implementar, manter e melhorar continuamente um Sistema de Gestao
Integrado (SGI) baseado nas normas NP EN ISO 9001, NP EN ISO 14001, NP ISO 55001, NP 4552, ISO
37001 e NP 4590.

Este sistema, alinhado com os principios da sustentabilidade — Ambiental, Social e de Governagdo (ESG),
aplica-se a todos os servicos, trabalhadores e locais de atividade da empresa, garantindo a prestagao de
servigos publicos de exceléncia, a promogdo do bem-estar e felicidade organizacional e o reforco da
confianga da comunidade e das partes interessadas.

De acordo com a Missdo e Visdao desta empresa é seu objetivo primordial assegurar o cumprimento dos
seguintes Principios Orientadores:

e Qualidade dos Servicos e Satisfacdo da Comunidade: Prestar servicos publicos de exceléncia,
assegurando a melhoria continua dos processos e a satisfagdo dos municipes, clientes e demais partes
interessadas, promovendo confianca, proximidade e transparéncia.;

¢ Sustentabilidade Ambiental e Agdo Climatica (E): Prevenir a poluicdo, reduzir os impactes
ambientais das atividades, promover a eficiéncia no uso de recursos, proteger a biodiversidade e os
ecossistemas, e adotar medidas de mitigacdo e adaptacdo as alteragdes climaticas;

e Gestdao Responsavel dos Ativos: Gerir de forma eficiente e sustentavel os ativos da organizagdo,
maximizando o seu valor ao longo do ciclo de vida, assegurando disponibilidade, fiabilidade e contributo
para os objetivos de desenvolvimento sustentavel do concelho.;

e Conformidade Legal, Normativa e Etica (G): Cumprir os requisitos legais, regulamentares e
normativos aplicaveis, bem como compromissos voluntarios assumidos, assegurando integridade,
transparéncia, prevencdo da corrupgao e combate a fraude e conflitos de interesse.;

e Governanca, Etica e Transparéncia (G): Atuar com rigor e responsabilidade na tomada de decis3o,
promovendo a prestacdo de contas, a integridade organizacional e a confianca dos cidadaos,
trabalhadores, fornecedores e parceiros.;

e Valorizacao e Desenvolvimento das Pessoas (S): Proporcionar condigdes de trabalho dignas,
seguras, inclusivas e promotoras da diversidade, assegurando formacdo continua, inovacdao e
desenvolvimento de competéncias;

e Conciliacdao da Vida Profissional, Familiar e Pessoal (S): Garantir medidas que favorecam o
equilibrio entre vida profissional, familiar e pessoal, promovendo equidade, justica e respeito pelas
necessidades individuais;

e Bem-Estar e Felicidade Organizacional (S): Criar um ambiente de trabalho saudavel, positivo e
participativo, que promova o bem-estar fisico, emocional e relacional, incentive o reconhecimento e
valorize as conquistas individuais e coletivas;

e Gestao de Riscos, Oportunidades e Melhoria Continua: Identificar, avaliar e gerir riscos e
oportunidades em todas as dimensbes do SGI, promovendo a inovagdo, a resiliéncia organizacional e
a melhoria continua do desempenho;

e Cadeia de Fornecimento Responsavel: Estabelecer relagdes éticas, transparentes e sustentaveis
com fornecedores e parceiros, assegurando que partilham os valores da Cascais Ambiente e contribuem
para a qualidade, sustentabilidade e bem-estar ao longo da cadeia de valor.

Esta politica € comunicada a todos os trabalhadores e trabalhadoras, fornecedores, clientes e restantes

partes interessadas, esta disponivel publicamente e é revista anualmente pela gestdo de topo, garantindo
a sua atualizagdo, adequacéo e coeréncia com a estratégia da organizagdo e os principios ESG.
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